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ПРОГРАММА ИССЛЕДОВАНИЯ

Анкетирование  педагогических  работников  Колледжа  об  удовлетворенности 
условиями  и  организацией  образовательной  деятельности  в  рамках  реализации 
образовательной программы по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет 
(по отраслям).

Объект исследования – условия и организация образовательной деятельности в 
ГБПОУ РД «Кизлярский профессионально-педагогический колледж».

Предмет исследования – уровень удовлетворённости педагогических работников 
условиями и организацией образовательной деятельности.

Цель  исследования  –  оценка  степени  удовлетворенности  педагогических 
работников условиями и организацией образовательной деятельности.

Задачи анкетирования:
- выявление факторов, влияющих на качество подготовки выпускников;
-  предоставление  всем  участникам  образовательных  отношений  и  заинтересованным 
сторонам достоверной информации об удовлетворённости педагогических работников 
условиями и организацией образовательной  деятельности в  рамках реализации 
образовательных программ;
-  совершенствование  системы управления  образовательной деятельностью  на  основе 
мониторинга об удовлетворённости педагогических работников  условиями  и 
организацией  образовательной  деятельности  в  рамках  реализации  образовательных 
программ.

Дата проведения опросов:  период реализации образовательных 
программ.

При проведении опроса применяется анкета «Удовлетворенность 
преподавателей организацией образовательного процесса и условиями работы в ГБПОУ 
РД «Кизлярский профессионально-педагогический колледж» (далее – Колледж).

В анкетировании приняли участие 98% педагогических работников, 
реализующих  образовательную  программу  по  специальности 38.02.01  Экономика  и 
бухгалтерский учет (по отраслям).

Анкетирование проводится путем  анонимного заполнения анкет и  не 
контролируется руководителями структурных подразделений Колледжа. Обработка 
результатов анкетирования и анализ содержания анкет доводится  до сведения 
руководителей структурных подразделений и администрации Колледжа.

РЕЗУЛЬТАТЫ АНАЛИЗА ОТДЕЛЬНЫХ КРИТЕРИЕВ 
УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ И ОРГАНИЗАЦИЕЙ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ

В  результате  анкетирования  удовлетворенности  условиями  и  организацией 
образовательной  деятельности  среди  педагогических  работников,  реализующих 
образовательную  программу  по  специальности  38.02.01,  были  получены  следующие 
результаты.

1. По результатам анализа критерия -  Оценка удовлетворенности условиями 
организации труда, оснащенностью и состоянием материальной базы: 
– удовлетворён 98%; 
– частично удовлетворен 2%;
– не удовлетворён 0%.
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Диаграмма 1.
2.  По  результатам  анализа  критерия  -  Оценка  уровня  удовлетворенности 

охраной и безопасностью труда:
– удовлетворён 99%;
– частично удовлетворен 1%;
– не удовлетворён 0%.
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Диаграмма 2.
3.  По  результатам  анализа  критерия  –  Оценка  уровня  удовлетворенности 

условиями оплаты труда:
– удовлетворён 90%;
– частично удовлетворен 10%;
– не удовлетворён 0%.
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Диаграмма 3.
4.  По  результатам  анализа  критерия  –  Оценка  уровня  удовлетворенности 

степенью доброжелательности, вежливости и тактичности со стороны администрации и 
сотрудников колледжа:
– удовлетворён 99%;
– частично удовлетворен 1%;
– не удовлетворён 0%.
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Диаграмма 4.
5. По результатам анализа критерия – Удовлетворены ли вы возможностями в 

повышении квалификации, предоставляемыми администрацией колледжа:
– удовлетворён 100%;
– частично удовлетворен 0%;
– не удовлетворён 0%.
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Диаграмма 5.
6. По результатам анализа критерия –  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

признанием Ваших успехов и достижений:
– удовлетворён 96%;
– частично удовлетворен 4%;
– не удовлетворён 0%.
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Диаграмма 6.
7. По результатам анализа критерия –  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

деятельностью администрации колледжа:
– удовлетворён 98%;
– частично удовлетворен 2%;
– не удовлетворён 0%.
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Диаграмма 7.
8. По результатам анализа критерия –   Как Вы оцениваете, в целом, работу 

колледжа:
– удовлетворён 99%;
– частично удовлетворен 1%;
– не удовлетворён 0%.
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Диаграмма 8.

8.  По  результатам  анализа  критерия -  Какие  проблемы  учебного  процесса 
мешают Вам работать эффективнее и требуют первоочередного решения?

20%  выбрали  ответ  «низкая  дисциплина  студентов»,  10%  недостаточная 
возможность  оперативного  размножения  раздаточных  материалов  для  занятия,  15% 
отметили «отношение студентов».

Таким образом, на основании результатов анкетирования можно сделать вывод о 
том, что в целом педагоги образовательной организации, реализующие образовательную 
программу по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) в 
ГБПОУ  РД  «Кизлярский  профессионально-педагогический  колледж»,  удовлетворены 
условиями работы и взаимоотношениями с руководством.

ВЫВОДЫ И РЕКОМЕНДАЦИИ ПО НАПРАВЛЕНИЯМ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Материалы аналитического отчета и рекомендации по результатам анкетирования 
педагогических  работников  учитываются  директором  колледжа  и  заместителями  при 
принятии  решений  и  разработке  планов  работы  Колледжа  на  последующий  период. 
Руководители структурных подразделений Колледжа получают сведения о результатах 
исследования  для  служебного  пользования,  подготавливают  планы  соответствующих 
корректирующих и профилактических мероприятий.
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